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1. Im Studiengang Business Travel Management & Eventmanagement
(M.I.C.E.) sind die Module H 7 und H 8 im Hinblick auf die
Modulinhalte und die verwendete Literatur so zu Uberarbeiten, dass
sie ein Niveau erreichen, das sich klar von dem geplanten staatlich
anerkannten Fachwirt fir Mobilitdtsmanagement abgrenzt.

2. Um die adaquate Durchfiihrung der Studiengange hinsichtlich der
gualitativen und quantitativen personellen Ausstattung sowie das
Vorhandensein von Maflinahmen zur Personalentwicklung und -
qualifizierung nachhaltig sicherzustellen, ist ein quantitativ
belastbares Personalentwicklungskonzept mit Stellenplan,
Denomination etc. vorzulegen.

Die Auflagen wurden umgesetzt.

Der Studiengang Business Travel Management & Eventmanagement
(M.I.C.E.)) mit dem Abschluss ,Bachelor of Arts“ umfasst eine
Regelstudienzeit von sechs Semestern (180 CP). Das Studium beginnt
jeweils zum Wintersemester. Pro Studiengruppe werden maximal 20
Teilnehmer aufgenommen. Zugangsvoraussetzung ist die
Hochschulzulassungsberechtigung  sowie  der  Nachweis  von
Englischkenntnissen von mindestens der Stufe B1 des europaischen
Referenzrahmens. Darlber hinaus muissen die Studierenden ihre
Eignung fir das Studium durch ein Fachgesprach und einen
bestandenen Eignungstest nachweisen. Der Studiengang richtet sich an
deutsche als auch an ausléndische Studierende und soll besonders
Studierende mit Migrationshintergrund ansprechen.

Die BEST-Sabel-Hochschule verfolgt den strategischen Anspruch,
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Zusammenfassende
Bewertung

international, innovativ, interdisziplindr und betriebswirtschaftlich
orientiert zu arbeiten und zu qualifizieren und legt Wert auf eine
internationale und interkulturelle Ausrichtung ihrer Studiengéange.

Der Studiengang Business Travel Management & Eventmanagement
(M.I.C.E.) zielt auf die Ausbildung von Fachkraften fir den
Geschaftsreisebereich international agierender Unternehmen. Ziel ist die
Vermittlung eines umfassenden betriebswirtschaftlichen Grundwissens
sowie die Vorbereitung auf die wirtschaftlichen Eigenheiten des
Geschéftsreisemanagements. Darliber hinaus soll eine Sensibilisierung
im Umgang mit anderen Kulturen erreicht werden. Auf diese Weise
sollen die Studierenden auf Aufgaben im Geschaftsreise- und
Eventmanagement eines Unternehmens vorbereitet werden und auch
die Fahigkeit erwerben, das Krisen- und Sicherheitsmanagement in
Unternehmen zu steuern.

Der Studiengang gliedert sich in drei Levels, die den Studienjahren
entsprechen und organisatorisch aufeinander aufbauen. Das erste
Studienjahr (Level ) beinhaltet wirtschaftswissenschaftliche Grundlagen
der Betriebs- und Volkswirtschaftslehre, wissenschaftliches Arbeiten
inklusive Projektmanagement, die Vermittlung quantitativer Methoden
sowie fachspezifisches Grundlagenwissen. Dazu kommt die
Sprachausbildung in mindestens zwei Fremdsprachen sowie die
Vermittlung von Kenntnissen in modernen Informationstechnologien.
Das zweite Studienjahr (Level II) dient der gezielten Vorbereitung auf
den spateren beruflichen Einsatz. Die Studierenden erwerben
Kenntnisse Uber die Rahmenbedingungen der Unternehmensfihrung
sowie Managementkenntnisse. Dazu gehdrt auch die Vermittlung von
Kenntnissen des Qualititsmanagements. Darlber hinaus wird die
Fremdsprachenausbildung fortgefiihrt, und es erfolgt die Vermittlung von
interkulturellen Kompetenzen. Am Ende des 4. Semesters ist ein
dreimonatiges Auslandspraktikum in einem dem Studiengang adaquaten
Unternehmen oder Organisation verpflichtend vorgesehen. Ein
Praktikantenkolloquium im 5. Semester dient der Présentation der
Ergebnisse der Praktikumsarbeit sowie der Vorbereitung auf das am
Ende des Studiums anstehende Kolloquium zur Bachelor-Thesis. Im
letzen Studienjahr (Level Ill) wahlen die Studierenden zwei Bereiche
entsprechend ihrem spateren Einsatzwunsch. Die abschliel3ende
Bachelorarbeit umfasst eine Bearbeitungszeit von acht Wochen.

Das Studium erfolgt in seminaristischer Form in Gruppen von max. 20
Studierenden, um einen intensiven Dialog zwischen Lehrenden und
Studierenden zu ermdéglichen. Am Ende jeden Semesters finden nach
dem Prifungszeitraum 14-tagige interdisziplinare Workshops statt.

Der Bachelorstudiengang Business Travel Management und
Eventmanagement (M.I.C.E.) entspricht im Wesentlichen den fachlichen
sowie den Anforderungen des Qualifikationsrahmens fir deutsche
Hochschulabschlisse.

Die Auswahl der Kriterien fur die Eignungsfeststellung ist als zielfihrend
zu bewerten. Der Studiengang verflgt Uber ein konsistentes Konzept,
das der starken Praxisorientierung Rechnung trégt, das didaktische
Konzept ist gut und nachvollziehbar beschrieben. Allerdings fehlen
Aspekte, die eine Uber die reine sprachliche Ausbildung hinausgehende
internationale Befahigung berlcksichtigen. Die internationalen Inhalte
sollten sich verstarkt auch in den Vorlesungen und der entsprechenden
Literatur widerspiegeln.

Positiv ist hervorzuheben, dass die Hochschule durch ihre methodische
Vielfalt (Projektarbeit, Workshop-Phasen) dazu beitragt, berufsrelevante
Sozialkompetenzen (Kommunikations- und Teamfahigkeit, interkulturelle
Kenntnisse und Erfahrungen, Reflexionsfahigkeit, Projektmanagement)
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Mitglieder der
Gutachtergruppe

Verfahrensnummer AQAS

zu fordern.

Die grol3e Varietat der Prifungsformen wird von der Gutachtergruppe
begrifdt, die Mdglichkeit eines Abschlusses des Studiums in der
Regelstudienzeit als gegeben angesehen. Die Betreuung der
Studierenden wird positiv bewertet.

Die Berufsfeldorientierung des Studiengangs wird als gegeben
angesehen, die Gutachter empfehlen jedoch, die Befahigung zu kritisch-
wissenschaftlichem Arbeiten durch eine Erhéhung der fachlich/
wissenschaftlichen Inhalte im Curriculum zu starken.

Martina Fuhrmann, Bereichsleiterin Personal der Robinson Club GmbH
(Vertreterin der Berufspraxis)

Lara Kleimeyer, Studentin der Leibniz-Akademie Hannover
(Studienschwerpunkt Touristik)

Prof. Dr. Edgar Kreilkamp, Leuphana Universitat Lineburg, Fakultat Il,
Strategisches Management und Tourismusmanagement

Prof. Dr. Thorsten Litfin, Fachhochschule Osnabriick, Professor flr
Marketing, Institut fuir Management und Technik

Prof. Dr. Jirgen Schneider, Internationale Fachhochschule Bad
Honnef/Bonn, Tourism Management Department
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